1 Понятие о качестве продукции. показатели качества продукции (единичные и комплексные), методы их расчета
2 Сертификация продукции и услуг. Обязательная и добровольная сертификация
3 Задача: рассчитать число дефектных изделий в контрольно-измерительном приборе, если в нем используются 500 электронных компонентов, по каждому из которых число РРм =10
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